No nos perdamos, la calidad es la prioridad

En estos dias se conoceran las nuevas
autoridades del Ministerio de Educacidn, las
que tendran grandes desafios, planteados en el
programa del préximo gobierno. La educacion
es un derecho, un proceso de transtormacién
personal en que el estudiante desarrolla sus
talentos en un entorno favorable a su creci-
miento. De esta manera, el objetivo de la Edu-

cacion Superior (ES) es la formaci6n de perso-

nas integrales, solidarias y con vocacion de
servicio. En los ultimos afios, hemos dado
pasos significativos en acceso, equidad y fi-
nanciamiento del sistema. La necesidad de
mejorar la calidad de las universidades es lo
prioritario.

Es importante avanzar a una nueva etapa
que distinga e identifique la calidad de las
instituciones segin su misién y complejidad,
reconociendo su diversidad. Las universidades
se pueden diferenciar entre complejas (con
docencia e investigacién avanzada) y otras de
predominio docente. Su diferencia estid en la
planta y formacién de sus profesores e investi-
gadores, la calidad de sus alumnos, su infraes-
tructura en laboratorios y bibliotecas, la orien-

taci6n de sus programas de estudio e investiga-
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ci6n, entre otros. Todas estas universidades
son necesarias y requieren diferente apoyo del
Estado para aportar al desarrollo del pais.

El aseguramiento de esta calidad tiene al
menos tres ejes fundamentales: acreditacidn,
fiscalizacién, e informacién. Un cuarto eje
corresponde al aporte de las universidades a la
educacién inicial y escolar, lo que permitira
que los estudiantes ingresen a la educacion
superior con una mejor preparacion. Esta es la
principal siembra a largo plazo de nuestro
sistema educativo terciario. |

El fortalecimiento y obligatoriedad del .
sistema de acreditacion debe hacer mas exi-
gente el proceso de evaluacién, cuyo foco
actualmente est4 puesto en la operacion y el
funcionamiento. A eso habria que incorporar
otros indicadores para evaluar la calidad a
través de resultados y competencias de profe-
sores y estudiantes, asi como los conocimien-
tos y capacidades de los egresados. También
se requiere avanzar hacia una mayor participa-
ci6n de otros grupos relevantes, lo que implica
visibilizar las necesidades de los empleadores.

Otro aspecto importante es reestructurar
las atribuciones del aseguramiento de la cali-

ciendo la fiscalizacion y la transparencia de
los procesos de acreditacion.

[La Superintendencia de ES contribuira a
normar y fiscalizar la labor de las institucio-
nes. Tendra un rol central, pues no sélo
fiscalizara el cumplimiento de la ley, sino
que también supervisara diversos temas
asoclados a la calidad, como la creacién de
nuevas sedes y carreras por parte de las
instituciones, la recepcion y andlisis de los
reclamos de los estudiantes y sus familias.
Sus funciones incluyen la fiscalizacién eco-
némica y financiera, la recopilacion y publi-
cacidon de informacidn veraz, la fiscalizacién
de las agencias acreditadoras y la recepcion
de reclamos de la poblacion. Ademas, el
Mineduc, a través de la reciente propuesta de
una nueva subsecretaria de ES, tendr4 una
importante labor en las funciones normativas
y de coordinacion del sistema.

Todos los aspectos descritos son vitales
para poder velar y avanzar en la calidad del
sistema. Las universidades son un espacio
unico y privilegiado de retlexién cultural,
investigacion cientifica y debate de ideas. En
ellas se cultiva la creacion en todas las areas
del saber, el nuevo conocimiento, la verdad,
el desarrollo del bien y de la belleza, para
aportar al mejor crecimiento del pais y de

‘ ‘ Es importante avanzar hacia una etapa que distinga
la calidad de las instituciones segiin su misién y
complejidad, reconociendo su diversidad”.

“dad de la CNA, del Consejo Nacional de
Educacion y de las agencias acreditadoras,
regulando los conflictos de interés y fortale-

sus habitantes. Esta es la educacién superior
que sofiamos y la que debemos cuidar y
potenciar.

Comente estos articulos en el blog de La Segunda on line www.lasegunda.com



