La calidad, prioridad
de la educacion superior

“...5¢ debe transitar hacia una nueva etapa que permita distinguir
la calidad de las instituciones segtin su complejidad y que entregue
informacidn relevante para la toma de decisiones a los estudiantes y sus familias...".
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Lanecesidad de majorar lacalidad de las
instituciones de educacidn superior debe
ser el punto central del proceso de refor-
mas que s leva a cabo
@n nuestro pals. El ase=

lento de esta cali-

tiene al menos tres
ejes fundamentales:
fiscaliza-

cidn, ¢ informacidn.
Existe un cuarto ¢je co-
rrespondlente sl sporte
que las universidades
realizan en la educacidn escolar pars que
los estudiantes que ingresen a la educa-
cidm superior hgu: mejor preparados.

Fars T @808 propdsitos, es impe-
rioso ificar clertos aspectos, consi-
derando ¢l fancionamiento que ha teni-
do el sistema de Aseguramisnto de la
Calidad desde su implementacidn legal
en el afio 2006. 5& debe transitar hacia
una nueva etapa que permita distinguir
Ia calidad de las instituciones segdn su
complejidad y que entregue informa-
cldn relevante para la toma de decislo-
nes § los estudiantes y sus familiss. El
nuevo sistema de acreditacién podria

arse en uns evaluscidn internacio-
nal que Incorpore otros pardimetros.

Es necesario reconocer la diversidad
de instituciones que componen el siste-
ma de educacidn superior. Estas se pue-
den diferenciar entre universidades
complejas (con docenciae investigacidn
avanzada) ¥ otras de predominio do-
cente. El fortalecimiento y obligatorie-
dad del sistema de acreditacidn debe ha-
cer mis exigente ¢l proceso de evalua-

cldn, cuyo foco estd puesto en los proce-
so8 de operscidn y funcionamiento. A
dstos habria que incorporar otros indi-
cadores —lo que contribuiria a una ma-

OF trERSpaTencis —, pars evalusr Is ca=
lfid.ni a través de resultados ¥y compe-
tenciss de profesores y estudisntes, asi
como los conocimientos ¥ capacidades
de sus dos.

Por otra parte, e requiere avanzar ha-
cla una mayor particlpacidn de grupos
relevantes, lo que implica visibllizar las
necesidades ¥ demandas de empleado-
ras, slgulendo las buenas pricticas a ni-
vl internacional. Ademis, seris conve-
nignte resstructurar las atribuciones de
la CNA, el CNED y Las sgenciss scredi-
tadoras, regulando los conflictos de in-
terds v fortaleclendo |a fiscalizacidn de
tados los procesos de screditacidn. La
Superintendencia de Educacidn Supe-
rior deberd jugar un papel central, flaca-
lizando no sdlo el dmbito financiero si-
no también pupervisando diversos te-
masasociados a la calidad, como s erea-
cidn de sedes ¥ de nuevas carreras por
parte de las Instituclones ¥ la recepeidn
y anidlisis de los reclamos de los estu-
dlantes y sus familias.

Results imprescindible contar con ln-
formaciin adecuada sobre los progra-
mas qua dictan las instituclones, anifi-
cando los distintos sistemas de Infor-
macidn hoy existentes. Para ello, &5
ilustrativo, por ejemplo, publicar el
perfil de los estudiantes que ingresan a
un programa; los puntsjes de corte; Is
formacidn y grado de los profesores; el
tipo de intraestructura (laboratorios,
bibliotecas); las dreas y aftos de scredi-
tacidn de la institucidn ¥ sus progra-
mas los convenlos scaddmicos —nk-

cionales ¢ internacionales—; la produc-
tividad clentifica; la innovacldn curri-
cular, y las taspas de desercidn y de
empleabilidad, entre otros. Cada insti-
tucidn de educacidn superior debe
aportar estos datos para permitir deci-
slones informadas v responsables.

Con el propdsito de aumentar la cali-
dad del slstema, es vital gl aporte da la
educacidn superior al mejoramiento de
la calidad de la educacidn escolar, en la
que hay que avanzar en la formacidn de
profesores y en atraer a los mejores
alumnos a estudiar pedagogia. Las uni-
viersldades jusgan un papel fundamen-
tal mediante ¢l fortalecimiento de sus
facultades de Educacidn. Junto con una
sdlida preparacidn tedrica, es vital |a
temprana y adecuada prictica de la pe-
:g:lﬂl por parte di los estudiantes en

de escuelas ¥ licecs. Ademis, e
necesaris contribulr a la formacién de
liderazgos en educacidn, con progra-
mag C08 que directores
fuertemente comprometidos con la
educaciin. Las universidades comple-
jas deben aportar, ademds, investiga-
cldn avanzada en materias de educacidn
escolar, para fortalecer el desarrollo de

piblicas &n sste bema.

Si bien el término calidad no es ficil
de definir en educacidn, es evidents que
incluye la necesidad de apoyar de ma-
nera decidids ¢l proceso de transforma-
clén de uns persons gue se prepara s dar
un salto mayor en su formacién huma-
na, valdrica, clodadana, intelectual & in-
tegral. Este camino requiere esténdares
exigentes, contrastad os con el mejor ni-
vel internacional. Nuestro pals lo mere-
ce, ¥ en especial los niflos v jdvenes de
nugitra patria lo anhelan.



